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Geschiiftsleitungsprdsident Otto Loepfe nimmt zu brennenden Fragen im neuen Jahr Stellung

«Jeder von uns muss Federn lassen ! »

Loepfe.

Viele kritische Fragen bewegen gegenwiirtig die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter. Die Orientierung des Prisidenten der Geschiftsleitung im Dezember beant-
wortete eine grosse Zahl davon. Andere blieben offen. Die News-Redaktion sam-
melte die am meisten gestellten Fragen des Personals fiir ein Gesprich mit Otto

News: 1990 schliesst unerfreulich ab.
Das Budget fiir 1991 ist wiederum ehr-
geizig. Ist es iiberhaupt realistisch?

Otto Loepfe: Was die Kostenseite anbe-
langt, ist unser Budget absolut reali-

Swissair et Scandinavian Airlines Sys-
tem (SAS) étudient actuellement d’une
maniére intensive la possibilité de réunir
leurs activités informatiques dans une

nouvelle entreprise comm Les bases
de décision pour Vrai

On s’attend, d'une part, a une réduc-
tion descotits due a la rationalisation
d’autre part, a des effet:
ors de I’exploitatios

ns existantes et du développement
uvelles applications. Par ail-
le par sa taille, 1 velle en-
_treprise pourrait satisfaire, a longue
échéance, aux exigences dumarché et
constituer ainsi également un em-
ployeur attrayant. - (

stisch und auch erfiillbar. Mit Unsi-
cherheit belastet ist dagegen die Er-
tragsseite. Vor allem die Tariffront ist
zurzeit in Bewegung. Dazu kommt die
politische und wirtschaftliche Labilitét
in einigen Regionen. Aus diesen
Griinden sind die Annahmen eher auf
der optimistischen Seite.

News: Die Salirfrage spielt hier eben-
falls eine Rolle. Gesetzt den Fall, die
Swissair hiitte einen Teuerungsausgleich
von 6,4 Prozent zu gewihren, was wiirde
das fiir unseren Haushalt bedeuten?

® Interview: Urs von Schroeder
und Sybil Jacoby
@® Fotos: August Kehl

Otto Loepfe: Das wiirde unser Budget
zusitzlich um 48 Millionen Franken
belasten. Dazu mochte ich beifiigen,
dass wir in der Schweiz eine besonders
schwierige Situation haben, weil die
Teuerung bei uns zurzeit wesentlich ho-
her ist als in anderen wichtigen Indu-
strielindern. Eine weitere Rolle spielt
auch der starke Schweizer Franken.
Diese Anhaufung ungiinstiger Umstén-
de macht es nicht einfach, im interna-
tionalen Wettbewerb mitzuhalten.

News: Die Frage des Teuerungsaus-
gleichs hat die Gemiiter erhitzt. Storend
wurde vor allem empfunden, dass die
Verbiinde sozusagen vor vollendete Tat-
sachen gestellt wurden. Sind hier nicht
bisherige Prinzipien gebrochen worden?

Otto Loepfe: Es stimmt, dass die Ter-
mine relativ knapp waren, doch trifft es
nicht zu, dass die Presse vor den Ver-
bianden informiert wurde. Der Per-

P&W-powered MD-11 certificated

-hs- The McDonnell Douglas MD-11 received its FAA certification for operations
with the Pratt & Whitney PW4460 powerplant on December 19. Deliveries can thus
officially begin to carriers like ourselves, who have ordered P& W-powered versions

of the trijet.

The certification was the culmination
of a test program that began on April
26 last year. 373 flight hours and 258
flights were needed to earn the com-
bination its ticket. Tests focused on
powerplant performance, systems
interface, cruise characteristics, and an
evaluation of the engines’ digital elec-
tronic control system.

The overall MD-11 flight test program
involved five aircraft, which clocked up

an aggregate 2000 flight hours putting
the type through its paces. Initial
certification, for the General Electric-
powered version, was obtained on
November 8. Certification for a third
powerplant option, the Rolls-Royce
Trent 650, is planned for 1993. Photo:
Our first two MD-11s in the final stages
of production. To the right is our 23rd
MD-81, due to arrive in early February
ggd enter revenue service on February

sonalchef hat die Sozialpartner bereits
im November angefragt, ob sie mit
einer 3-Prozent-Losung und Verhand-
lungen im Mai einverstanden wiren.
Sie hatten mehrere Wochen Zeit, Ant-
wort zu geben, und lehnten Verhand-
lungen schriftlich ab. Nach Riickspra-
che mit dem Verwaltungsrat hat die Ge-
schaftsleitung den Termin um vier Wo-
chen verldngert und eine letzte Offerte
gemacht. Ich meine, die Verbande hat-
ten genug Zeit.

News: Trotzdem: Die Positionen haben
sich verhirtet. Das diirfte es erschweren,
den Konsens zu finden . . .

Otto Loepfe: Es war keineswegs meine
Absicht, die Positionen zu verharten.
Anderseits hat die Geschiftsleitung
klar zum Ausdruck gebracht, dass sie in
dieser kritischen Situation gewisse
Massnahmen ergreifen muss. Man darf
nicht vergessen, dass wir in den letzten
anderthalb Jahren viele Zugestdndnisse
ans Personal gemacht haben — ich den-
ke da beispielsweise an die Arbeitszeit-
verkiirzung und die alljahrliche Real-
lohnerh6hung. 1989 haben unsere Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter auch
eine Swissair-Aktie geschenkt bekom-
men. Ausserdem wird die Haltung der
Verbiénde in bezug auf den Teuerungs-
ausgleich ldngst nicht von allen gutge-
heissen. Gerade kiirzlich habe ich einen
offenen Brief erhalten, der den Vor-
schlag der Geschiftsleitung als faires
Angebot betrachtet — er war von 180
Mitarbeitern unterschrieben. Wenn die

Verbidnde uns ausserdem ein riides Vor- .

gehen vorwerfen, ist festzuhalten, dass
auch die andere Seite harsch reagiert
hat. Aber ich bin trotzdem zuversicht-
lich, dass wir eine gute Losung finden
werden.

News: Was wiirde passieren, wenn die
GAV-Vertrige gekiindigt werden?

Otto Loepfe: Die Geschiftsleitung hét-
te ithren Standort neu zu bestimmen.
Die einzelnen Vertragspunkte miissten
unter die Lupe genommen und Ande-
rungen flir einen neuen Vertrag mit den
Verbanden ausgehandelt werden.

News: Und dabei wiirde dann wahr-
scheinlich die Teuerungsklausel ausge-
merzt.

Otto Loepfe: Diese wiirde mit Sicher-
heit diskutiert. Wir sind eine von weni-
gen Firmen in der Schweiz mit einem
automatischen  Teuerungsausgleich.
Die Frage wire also zu stellen, ob die
Klausel noch zeitgemass ist.

News: Wie stellt man sich in der Ge-
schiiftsleitung zur Frage einer nach Ein-
kommen abgestuften Teuerungsanpas-
sung?

Otto Loepfe: Einer solchen Losung ste-
he ich offen gegentiber, sie soll aber den
offerierten Betrag nicht iibersteigen.

News: In der Schweiz haben wir be-
kanntlich die hochsten Durchschnitts-
Iohne der Welt und produzieren des-
wegen teuer. Unsere billiger arbeitende
Konkurrenz bietet vergleichbare Pro-
dukte an. Das wird wahrscheinlich auch
in der Zukunft so bleiben. Wie begegnen
wir dieser Tatsache langerfristig ?

Otto Loepfe: Mit diesem Problem
mussten wir schon in der Vergangenheit
leben. Wir sind bisher mit ihm fertig-
geworden und werden dies auch in der
Zukunft konnen. Das Rezept wird wei-
terhin sein, dass wir uns gegentiber der
Konkurrenz durch Qualitit abheben
und hohere Durchschnittsertriage erzie-
len. Wir miissen also besser sein als die
anderen. Wenn uns das gelingt — und
wir uns mit vollem Engagement dafiir
einsetzen —, dann werden wir es auch
weiterhin schaffen. Alle miissen sich
einfach klar dariiber sein, dass man auf
die Dauer nicht mehr Geld ausgeben
kann, als man einnimmt!

Président Otto Loepfe: « Wir stehen heute an einem Scheideweg!»

News: Konnte die Antwort auch in einer
forcierten Verlagerung von Arbeit ins
Ausland liegen?

Otto Loepfe: Gewiss sind Verlagerun-
gen ins Ausland vorgesehen, aber nur
punktuell. Die ganze Angelegenheit
hdngt aber stark von unserem wirt-
schaftlichen Umfeld ab.

News: Sie haben die Griinde unseres
finanziellen Engpasses an der Personal-
orientierung  ausfiihrlich  erldutert.
Trotzdem werden Sie — innerhalb und
ausserhalb der Swissair — mit dem Vor-
wurf konfrontiert, die heutige Lage sei
auch auf «Fehlentscheide» und «Fiih-
rungsschwiiche» zuriickzufithren. Was
meinen Sie dazu?

Otto Loepfe: So pauschale Vorwiirfe,
die der Substanz entbehren, sind fur
mich nicht akzeptabel. Natiirlich sind
wir keine Ubermenschen, und es gibt
ab und zu Entscheide, die sich spater,
wenn man alles besser weiss, als falsch
herausstellen. Das trifft aber bei den
wesentlichsten Entscheiden der letzten
Zeit — etwa bei der Wahl unserer Ko-
operationspartner, bei den Flottenent-
scheiden oder der Eroffnung neuer De-
stinationen — tberhaupt nicht zu. In
diesem Zusammenhang lohnt es sich,
ab und zu auch einen Blick auf die ge-
samte Airline-Industrie zu werfen.
Wenn man sieht, wie unsere Konkur-
renz von Misserfolgen und Problemen
aller Art geschiittelt wird, konnen wir
vergleichsweise zufrieden sein.

News: Unsere Diversifikationspolitik
stand in letzter Zeit unter keinem beson-
ders giinstigen Stern. Welche Konse-
quenzen werden daraus gezogen?

Otto Loepfe: Ein paar wichtige Ent-
scheide sind hier in den letzten Mona-
ten gefallen, sachliche und personelle.
Bei den problembeladenen Beteiligun-
gen versuchen wir das Beste zu machen.
Die Strategie der Zukunft heisst ver-
mehrte Konzentration auf das Stamm-
geschaft.

News: Hat sich beziiglich der Swissotel-
Gruppe etwas an unserer Haltung verin-
dert? Steht ein Verkauf iiberhaupt noch
zur Debatte?

Otto Loepfe: Zurzeit konzentrieren wir
uns darauf, den Betrieb professionell
und geordnet weiterzufiihren. Im Mo-
ment ist das Klima fiir einen Verkauf
nicht gut — wir werden dartiber spéter
entscheiden. Unsere Haltung ist unver-
andert, dass nicht um jeden Preis ver-
kauft werden soll.  (Fortsetzung S.2)

. Als

Ab Februar fliegen wir dreimal
statt, wie bisher, zweimal wochent-
lich iiber die Sibirienroute nonstop |
nach Japan Dieser dritte Kurs ist —
im Gegensatz zu den bisherigen —
}(eine Joint-venture-Operation mit

Is Konsequenz ergibt sich

eduktion ordpolfliige tiber
Anchorage von drei auf zwei pro
Woche. ’
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